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Soft Skills - Habilidades Blandas

estar bien

\ ser efectivos » |
/ !
- ser profesionales

saber estar

saber hacer
tener recursos personales

crecer
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CARLOSVANOOSTERZEE Trabajaen @ En buena
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Gestién del estrés, controlado! en el enforno

mindfulness, Organizacién personal de frabajo
s gestién emocional del trabajo
& y bienestar en el trabajo Ah
ora nos
S]] * Refuerza entendemos
® luequipo Habilidades

Cohesién de equipos, | mejor
motivacion Personaies Habilidades

y productividad de comunicacion
Trabajo en Formaciones Habilidades profesional
equipo Better Skills sociales

Personas, Presentaciones

iati " de éxito  ~MIESES

objetivos Habilidades de ae Sxilo

Yy proyeCfOS |iderozgo de hablar en pubﬁd‘ /9/;%’65*‘:3
Facilitacién en cohesion ) y presentaciones <

de equipos

Comienza CreciendS"“% ; Optimizar el
tu camino como lider conflicto

en el |iderngo Mejora y ampliacién Habilidades de gestion
Iniciacién a la gestion de las habilidades y resolucion
de personas y proyectos de liderazgo de conflictos
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Trabaja en positivo

Gestion del estrés,
mindfulness,
gestidn emocional
y bienestar en el trabajo
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habilidad personal
actitud personal

actitud profesional
esirés

mindfulness
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cualidades y mejoras
organizaciony
planificaciéon

objetivos sostenibles
gestion del tiempo y de los
recursos
autoliderazgoy

iTodo controlado!

Organizacién personal
del tfrabajo
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habilidad social

inteligencia emocional

la sintonia con los demds
sociograma emocional
emociones y objetivos

En buena sintonia

Inteligencia emocional
en el entorno
de trabajo
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habilidad social VD

Habilidades
de comunicacion
profesional

negociaciones

branding, storytelling, elevator pitch
formatos y entornos

comunicacién y objetivos

v/
v habilidades de comunicacion
AhOrCI nos ) v/ comunicacién con clientes

S SO A N o [gll v el lengudje en positivo

v feedback

v networking
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Presentaciones
de éxito

Habilidades
de hablar en pudblico
y presentaciones
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habilidad social /3%
su | mied G55
perar el miedo A
estructura, contenidos y audiencia
lenguaje verbal y no verbal
intervenciones en publico
practicas de comunicacion publica
soportes visuales
storytelling, persuasion,
improvisacién
sinfonizar
impacto
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habilidad social

entender el conflicto

valores y actitudes frente al conflicto
emociones y personas
comunicacién no violenta
colaboracion

liderazgo y mediacién

Optimizar el conflicto

Habilidades de gestion y
resolucion
de conflictos
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Comienza
fu camino
en el liderazgo

habilidad de liderazgo
fundamentos de liderazgo
tipologias, estilos y modelos
autoliderazgo

objetivos y equipo
inteligencia emocional y liderazgo
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Iniciacion a la gestion

de personas y proyectos B
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Creciendo
como lider

habilidad de liderazgo

gestion del talento
coaching para el liderazgo

liderazgo transformacional
feedback 360

gestion del cambio
proyecciéon como lider

Mejora y ampliacion
de las habilidades
de liderazgo
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Refuerza v' habilidad de liderazgo &) @)
fu equipo v/ entender el equipo
v/ gestion emocional
v/ comunicacién positiva
Cohesioén de equipos, v coaching para equipos
motivacion 5 mo'fiygfd o
y productividad gestion de contiictos i
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Personas, objetivos
Yy proyectos

habilidad de trabajo en equipo
del individuo al equipo
diversidad

comunicacién apreciativa
reconocimientos y celebrccnones
team building

Facilitacion en cohesion
de equipos
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Metodologia

participativa
personalizada
experiencial
reflexiva

analitica
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Carlos van Oosterzee es formador, facilitador,
consultor y coach en Soft Skills, Master en
Lenguaje y comunicacién + Desarrollo
personal y profesional.

Colabora con organizaciones y profesionales
locales e internacionales para la mejora de
las habilidades personales y de equipo.

www.carlosvanoosterzee.com

carlos@carlosvanoosterzee.com '
+34 656 44 53 11 B BetterSkills
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